
 

 

 
TAKT利用規約 

本規約は、株式会社アイツー（以下「当社」）が提供するグローバル SIM カード

（以下「TAKT」）によるサービス（以下「本サービス」）の利用条件を定めるもの
です。当社 HPの URLは https://www.travelsim-japan.com/takt です。 

第1条 本サービスの利用 
1. 本サービスを利用する際は、本規約（当社 HP に掲示される同規約の変更を

含みます）全体について同意いただく必要があります。未成年は、法定代理

人から事前に同意を得た上で、本サービスを利用するものとします。 
2. 利用者が TAKT を台座（シート）から切り離した時点で、当該利用者と当社

との間で、本規約に従った本サービスの利用に関する契約（以下「本サービ

ス契約」）が成立したものとみなされるものとします。 
3. 利用者は、本サービスを利用してなされた一切の行為およびその結果につい

ての責任を負うものとします。利用者は、本サービスの利用に際し、当社お

よび第三者に損害を与えた場合、自己の責任と費用においてこれを解決する

ものとします。 
4. 本サービスを利用する際は、SIM フリー端末が必要です。利用者は、同端末

を自己の費用と責任において準備および維持するものとします。当社は、同

端末の故障等に関して一切の責任を負いません。同端末が必要とされる技術

基準に適合しない場合、利用者は本サービスを利用することができません。 
5. 本サービスの内容は、当社 HP のとおりとします。TAKT は海外渡航時の利

用に特化した商品ですので、日本国内での通話や SMSはできません。日本国
内でのデータ通信は可能ですが、利用料にご留意下さい。 

6. 当社は、法令に基づく場合および技術上、保守上、その他当社の事業上やむ
を得ない事由が生じた場合、本サービスの利用を停止・制限することがあり

ます。 

第2条 TAKT 
1. 利用者は、TAKT およびそれに関連する情報（付帯する電話番号等）を善良

な管理者の注意をもって管理するものとします。 
2. 利用者は、TAKT を第三者に利用させてはなりません。第三者による TAKT

の使用・窃用により発生した損害について、当社は一切負担いたしません。 
3. 利用者は、TAKTについて SIMカードとしての通常の用途以外の使用（分解・

損壊、情報の抽出・変更・消去、リバースエンジニアリング等）をしてはな

りません。 
4. 当社は TAKTの返品・交換等には一切応じません。 

5. TAKT の有効期限は、最後に本サービスが利用（利用料のチャージや残高確
認を含みます）されてから 1 年間とします。利用者は、有効期限を過ぎた場
合、リアクティベートをしない限り TAKT を使用できません（本サービスを
利用できません）。TAKTの有効期限が過ぎた時点で、チャージされていた利
用料は失効しますので、ご留意下さい。 

6. 利用者は、理由の如何を問わず、本サービス契約が終了した場合その他 TAKT
を使用しなくなった場合には、遅滞なく TAKT を当社に返還するものとしま
す。返還にかかる費用は、利用者が負担するものとします。 

第3条 料金 
1. 本サービスの料金は、当社 HP のとおりとします。当社は、低価格化を進め

ておりますが、一部の国・地域ではデータ通信料金が高額となっております。

ご旅行前に、必ず当社 HP でご確認下さい。また、TAKT は海外渡航時の利
用に特化した商品ですので、日本国内でのデータ通信料金の低価格化は実現

しておりませんので、ご留意下さい 
2. 利用者は、予め利用料をチャージし、当社所定の範囲内でのみ本サービスを

利用するものとします。当社は、理由の如何を問わず、チャージされた利用

料を一切返還いたしません。 
3. 利用者が料金の支払いを不法・不当に免れた場合、利用者は免れた額に加え、

その 2倍に相当する額を割増金として当社に支払うものとします。 

第4条 解除 
当社は、次のいずれかに該当するときは、利用者に対して何らの通知催告を要し

ないで、本サービス契約を解除できるものとします。 
① 本サービスが違法または公序良俗に反する態様で利用されたとき 
② 本サービスが当社の業務に著しい支障を及ぼす態様で利用されたとき 
③ 上記の他、著しく不適切と当社が判断する態様で本サービスが利用された

とき 
④ 利用者が死亡または清算されたとき 
⑤ 本規約の定めに違反する行為が行われたとき 

第5条 禁止事項 
利用者は、本サービスの利用にあたって以下の行為を行ってはなりません。 
① 違法または公序良俗に反する行為 
② 本サービスの仕様もしくは機能制限の範囲を超えた利用または本サービス

のネットワークもしくはシステム等に過度な負荷をかける行為 
③ 本サービスの効能を利用する以外の目的での本サービスの利用（本サービ

スの機能解析、ソフトウェア又はシステムの構成分析、技術調査等） 
④ 本サービスを通じてまたは本サービスに関連する営利を目的とする行為ま



 

 

たはその準備を目的とする行為 
⑤ 受信者が嫌悪感を抱く（虞のある）メール（嫌がらせメール）等を送信す

る行為 
⑥ コンピューターウィルス等有害なプログラムを使用もしくは提供する行為 
⑦ 前記各号の行為に準ずる行為または前記各号の行為を助長する行為 
⑧ その他当社が不適切と判断する行為 

第6条 反社会的勢力の排除 
1. 利用者は、当社に対して、現在及び将来にわたり、次の各号について表明し、

保証するものとします。 
① 自らが暴力団、暴力団関係企業、総会屋及び社会活動標榜ゴロ等の、暴力、

威力と詐欺的手法を駆使して経済的利益を追求する集団または個人（以下

「反社会的勢力」）でないこと、または反社会的勢力ではなかったこと。 
② 反社会的勢力を利用しないこと、または反社会的勢力に対し利益を提供し

ないこと。 
③ 主要な出資者及び自己の役員等の実質的に経営に関与する者が反社会的勢

力でないこと、並びにそれらの者が反社会的勢力と社会的に非難される交

際がないこと。 
④ 当社の名誉・信用を毀損し、若しくは業務の妨害を行い、または不当要求

行為をなさないこと。 
2. 当社は、利用者が前各項に違反した場合は、何らの通知催告を要しないで、

本サービス契約を解除することができるものとします。 

第7条 情報の収集 

当社は、本サービスに関して必要な情報を、利用者から収集・利用することがあ

ります。当社が、利用者から個人情報を取得する場合、当社の個人情報保護方針

（https://www.travelsim-japan.com/j/privacy 
）に記載の利用目的の範囲で利用するものとします。 

第8条 保証の否認及び責任の限定 
1. 当社は、本サービスに関して、通信・通話の可能性及び品質について、いか

なる保証も行いません。利用環境によっては、通信・通話ができない場合も

ございますので、予めご了承下さい。 
2. 利用者が本サービスの利用に関して第三者に与えた損害を当社が賠償したと

きは、当社は当該利用者に対して当該賠償について求償することができるも

のとします。 
3. 当社が、利用者に対して負う賠償責任は、債務不履行、不法行為その他請求

原因の如何を問わず、当社の故意または重過失により利用者に生じた通常か

つ直接の損害（ただし、損害の事由が生じた時点から遡って半年の間に当社

が利用者から現実に受領した料金等の総額を上限とします）に限られ、当社

はその他の一切の責任を負わないものとします。 

第9条 本サービスの変更等 
当社は、必要に応じて、本サービスを変更（料金の変更や TAKT の有効期間の変
更を含みますがこれに限りません）・停止・中止できるものとします。当社が本サ

ービスを変更等する場合、当該変更等について当社HPに掲示した時点をもって、
その効果を生じるものとします。 

第10条 契約上の地位の譲渡等 
1. 利用者は、TAKT ならびに本サービスの利用者たる地位および本サービス

契約に基づく権利・義務について、第三者に対して譲渡、移転、担保設定、

その他の処分をしてはなりません。 
2. 当社は、合併、会社分割、事業譲渡その他の方法により、TAKT に関する

事業、本サービス契約上の地位、本サービス契約に基づく権利・義務なら

びに利用者の登録情報その他の顧客情報を、第三者に承継または譲渡でき

るものとし、利用者は、本規約への同意（本規約の変更に対して速やかに

異議を述べないことを含みます。）をもって、予めかかる承継または譲渡に

つき包括的に同意したものとみなします。 

第11条 本規約の変更 
当社は、必要に応じて、本規約を変更できるものとします。その場合、本サービ

ス契約の内容もそれに応じて変更されるものとします。当社が本規約を変更する

場合、当該変更について当社 HP に掲示した時点をもって、その効果を生じるも
のとします。 

第12条 分離可能性 
本規約の条項の一部が、違法または無効と判断されたとしても、残部の条項は、

その後も有効に存続するものとします。 

第13条 準拠法及び合意管轄 
本規約の準拠法は日本法とし、本規約に関連する一切の紛争については、東京地

方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

第14条 誠実協議 
当社および利用者は、本規約に関して疑義が生じた場合、誠意をもって協議のう

え解決するものとします。 


